
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

“INCONTRA ON-LINE” 
 

BANCA DATI PER L’INCROCIO DOMANDA/OFFERTA DI LAVORO 
 
 

(Dati relativi all’anno 2010) 
 

 
Rev Note sulla 

revisione 
Data Redazione Verifica Approvazione  

0      
1      
2      
3      
4      
Questo documento è di proprietà della COOPERATIVA LIBRA e non può essere riprodotto, 
utilizzato e divulgato senza autorizzazione scritta della Direzione o del Servizio Qualità. 

 
 
 
Gennaio 2011 
 
 

COMUNE DI CESENA 

 
Piazza Del Popolo n.9 – 47521 CESENA (FC) 
Tel. /fax 0547/356228  
e.mail: informagiovani@comune.cesena.fc.it  
http\\ www.informagiovanicesena.it 
http\\ www.incontra.it 
 

 



 2 

 
ARCHIVIO "INCONTRA" 

  
L'archivio, gestito dal novembre 1990 dalla Coop "Libra", in convenzione con il Comune di 
Cesena, ha i caratteri di un servizio informativo che permette un contatto agevole della 
domanda con l'offerta di lavoro, cioè, un incontro rapido, facile ed affidabile delle aziende in 
cerca di personale con i giovani in cerca di lavoro o che vogliono migliorare la loro posizione 
occupazionale; in maniera chiara, trasparente, senza sostituirsi agli Enti ed Organi 
istituzionalmente preposti. L’ “Informagiovani" mette a disposizione l'archivio sia dei giovani 
sia delle aziende, senza intervenire in alcun modo nella selezione dei candidati al lavoro ne' 
nelle operazioni di avviamento al lavoro. Possono accedervi tutti gli Enti pubblici e privati che 
operano nel settore del lavoro e della formazione professionale (Sindacati, Centri di 
Formazione Professionale, Aziende, Associazioni di Categoria , ecc....). 

 
 

Da Ottobre 2000, l’archivio e’ disponibile per gli inserimenti curriculari e per le ricerche 
di personale anche on-line al sito www.incontra.it . 

 
 
 
 
 
 

ALCUNI DATI RELATIVI ALL’ANNO 2010 : 
 
 
Totale delle aziende pervenute all'Informagiovani in cerca di personale     72 
 
Totale di privati e/o famiglie pervenute in cerca di personale         2 
 
Totale richieste di personale pervenute da aziende di selezione del personale e/o 
da aziende che operano nel settore del lavoro interinale       23 
 
Totale offerte per formazione professionale (ricevute dai C.F.P.in cerca 
di giovani interessati alla formazione)          7 
 
Totale richieste enti per eSTATE ATTIVI         25 
 
                                                                                                                                                  
       ____ 
                       Numero complessivo dei conta tti per ricerche di personale                 129 
 
 
Totale delle ricerche effettuate in archivio per le aziende 
(alcune aziende hanno chiesto più di una ricerca in periodi diversi dell'anno)     85 
 
Totale ricerche effettuate in archivio per le aziende su richiesta di nominativi 
da codici criptati su sito Internet         24 
 
Totale ricerche effettuate nel periodo per il progetto eSTATE ATTIVI      40 
 
                                                                                                                                           ____ 
      Totale delle ricerche in archivio “INCONTRA” nell’a nno 2010       149 
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Totale dei posti di lavoro messi a disposizione dal le aziende e' risultato pari a     252 
                                            di cui: 
 

                        59 a tempo o determinato o stagionale; 
                         7 in apprendistato; 

                           7 a tempo indeterminato;  
                        24 per attività libero prof essionali; 
                        30 per lavori ad interim (i nterinale) 
                        5 per tirocini formativi 
                        30 non rilevati 
                        90 per “eSTATE ATTIVI” 
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SETTORI DI ATTIVITA' RELATIVI ALLE AZIENDE CHE HANN O 
USUFRUITO DELL'ARCHIVIO "INCONTRA" NELL’ANNO 2010 

 
INDUSTRIA 
• chimica   4 
• manifattura per lavor. trasf. metalli   - 
• metalmeccanica, meccanica di precisione   5 
• manifattura alimentari   3 
• tessili, abbigliam., calzature e pelli   1 
• legno e mobilio   - 
• carta, stampa, editoria   1 
• edilizia e genio civile, install. imp.   3 
• elettrica, elettronica, informatica   4 
• packaging   - 
• mosaici artistici di marmo   - 
• manufatti in cemento   - 
 
AGRICOLTURA 
• produzione animali   - 
• ortoflorofrutticoltura, sement. vivais.   - 
• viticoltura e enologia   - 
• forest. difesa ambiente, agriturismo   - 
• biotecnologie    - 
 
ARTIGIANATO 
• alimentari   1 
• tessili, abbigliamento, arredamento   2 
• lavorazione legno   2 
• lavorazioni metalmeccaniche   - 
• studi fotografici, tipografie, affini   - 
• costruzione, install. manuten. impianti   2 
• servizi personali, igienici, vari   - 
• trasporti e comunicazioni   - 
• riparazioni beni di consumo e veicoli   - 
 
TERZIARIO 
• commercio all'ingrosso   4 
• commercio al minuto   10 
• pubblici esercizi ed eserc. alberghieri   6 
• trasporti e comunicazioni   4 
• credito e assicurazioni   8 
• servizi prestati alle imprese   19 
• servizi igienico sanitari   3 
• istruzione   9 
• ricerca e sviluppo   1 
• servizi sociali   2 
• servizi ricreativi, culturali   1 
• servizi personali, studi professionali   2 
• servizi turistici   - 
• agenzia affitti   - 
• assistenza tecnica   1 
• associazione di categoria   1 
 
PRIVATI   2 
 
ENTI COLLEGATI AL PROGETTO “eSTATE ATTIVI”  25 
 
NON RILEVATI   3 
 
TOTALE   129 
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QUALIFICHE RICHIESTE DALLE AZIENDE NELL’ANNO 2010: 
 
- volontari partecipanti al “Progetto eSTATE ATTIVI”  90 
- qualifiche varie da codici criptati su Incontra On-line  25* 
- assicuratori  24 
- promoter e hostess  11 
- impiegati amministrativi  con mansioni esecutive  10 
- telefonisti / telemarketing  8 
- rappresentanti, agenti di commercio  8 
- operai generici  7 
- nominativi per corsi di formazione/ricerche  6 
- consulenti finanziari  5 
- impiegati ufficio estero  5 
- commessi, banconieri, assistenti di vendita,   5 
- elettricisti, elettrotecnici, radiotecnici, periti elettronici e ass.  5 
- programmatori hardware e software  4 
- camerieri ( di sala, ai piani …)  4 
- segretari  4 
- magazzinieri  3 
- cuochi, aiuto cuochi, pizzaioli e ass.  3 
- impiegati amministrativi con mansioni di responsabilità  3 
- carpentieri in ferro, saldatori e ass.  3 
- insegnanti per lezioni private  2 
- muratori, manovali  2 
- tecnologi alimentari  2 
- tutor/formatori  1 
- addetti reception, portieri e ass.  1 
- geometri, topografi, cartografi, disegnatori tecnici, periti edili  1 
- grafici, disegnatori CAD e ass.  1 
- maglieristi, sarti, cappellai, tappezz., modellisti e ass.  1 
- meccanici montatori, riparatori  1 
- operatori socio-sanitari  1 
- tecnici di produzione e qualità  1 
- baristi, gelatai  1 
- realizzatori pagine web  1 
- ingegneri  1 
- tecnici informatici/sistemisti  1 
- addetti alla ricerca e selezione di personale  1 
- domestici, baby sitter  e assistenza ai familiari  0 
- addetti gestione commerciale  0 
- educatori  0 
- interpreti, guide e anim.turistici e ass.  0 
- assistenti alla poltrona dentistica  0 
- barbieri, parrucchieri, estetisti  0 
- carrellisti  0 
- idraulici  0 
- posatori pavimentisti  0 
- addetti alla sicurezza interna, guardie giurate, custodi, bagnini  0 
- addetti alle pulizie, lavaggiatori e ass.  0 
- autisti, autisti consegnatari  0 
- centralinisti  0 
- coordinatori di corsi di formazione  0 
- operatori addetti al marketing  0 
- pasticceri  0 
- periti chimici  0 
- segretari d’albergo  0 
- operatori agenzie viaggio  0 
- facchini  0 
- igienisti dentali  0 
- tecnici di reti informatiche  0 
 
TOTALE        252 
 
* le qualifiche in questo caso non possono essere rilevate in quanto al nostro ufficio perviene solamente la 
richiesta da parte delle aziende di decodificare i codici derivati da loro ricerca diretta su INCONTRA on-line. 
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RIEPILOGO GENERALE DELL'ARCHIVIO DAL 1990 AL 2010 

 
 
 
 

UTENTI IN CERCA DI OCCUPAZIONE CHE DAL 1990.A TUTT'OGGI (31/12/2010) HANNO 
UTILIZZATO L’ARCHIVIO “INCONTRA”  

 
Dal 1990 ad oggi, 18.772 utenti si sono segnalati nell'archivio "Incontra" per la ricerca di un lavoro. 
 
Si è provveduto nel corso del tempo a cancellare definitivamente dall’archivio 7.446 curricula.   
Attualmente la banca dati “Incontra” è composta nel suo archivio computerizzato di 11.326 curricula 
di cui 3.752 maschi e 7.574 femmine. 
 
L’iscrizione alla banca dati ha validità annuale. Il mancato rinnovo dell’iscrizione da parte degli utenti 
comporta (attraverso l’inserimento di apposita codificazione) l’esclusione dalla ricerca computerizzata 
per l'incontro Domanda/Offerta di lavoro. 
Ai giovani che si autocandidano viene rilasciata una informativa ai sensi dell’Art.13 del D.Lgs 
196/2003 sulla Privacy. 
Gli utenti che si iscrivono attraverso la rete internet prendono visione della informativa sulla legge 
sulla privacy direttamente dal sito: www.incontra.it  
I giovani che hanno inserito il loro curriculum via internet nell’anno, sono stati complessivamente 421.  
Questo a fronte dei 8.277 contatti conteggiati sul nostro sito in questi ultimi 12 mesi.  
Il totale dei contatti registrati sul sito dalla sua implementazione (da ottobre 2000) risulta essere pari a 
102.631. 
 
Fino ad ora (31-12-2010) sono 1.059 i giovani che , inseriti in banca dati, risultano validi per 
l’incontro Domanda/Offerta di lavoro. 
 
 
 
 
 

AZIENDE E PRIVATI IN CERCA DI PERSONALE CHE DAL 1990 AD OGGI (31/12/2010) 
HANNO UTILIZZATO L'ARCHIVIO "INCONTRA":  

 
 
Dal 1990 ad oggi (31/12/2010) sono state complessivamente 3.514 le aziende e i privati in genere 
che hanno usufruito dell'archivio "Incontra" per la  ricerca di personale e/o di collaboratori. 
 
Il totale delle ricerche svolte in archivio per le aziende (tenendo presente che alcune aziende 
richiedono, in periodi diversi, più di una ricerca) è risultato pari a 4.644 
Il totale dei posti messi a disposizione dalle aziende in questi anni è risultato pari a 7.295 di cui 4.661 a 
tempo determinato e/o stagionale e 2.634 a tempo indeterminato. 
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ALCUNI DATI IN SERIE STORICA SULLA BANCA DATI  

“INCONTRA” PER IL PERIODO DAL 1996 AL 2000 E 

SULLA BANCA DATI “INCONTRA ON-LINE” 

DALL’ANNO 2001 ALL’ANNO 2010 

 

 
A) TOTALE AZIENDE/PRIVATI/AGENZIE PER IL LAVORO 

PERVENUTE ALL’INFORMAGIOVANI IN CERCA DI PERSONALE 
 

BANCA DATI “INCONTRA” 
 

1996 1997 1998 1999 2000 
     

166 168 179 215 240 

 
BANCA DATI “INCONTRA ON-LINE” 
 

2001 2002 2003 2004 2005 

     
288 298 230 254 245 

 

2006 2007 2008 2009 2010 

     
271 302 254 129 129 

 
 

B) TOTALE RICERCHE EFFETTUATE IN ARCHIVIO 
 

BANCA DATI “INCONTRA” 
 

1996 1997 1998 1999 2000 

     
176 208 233 252 272 

 
BANCA DATI “INCONTRA ON-LINE” 
 

2001 2002 2003 2004 2005 

     

354 377 285 349 298 

 

2006 2007 2008 2009 2010 

     

304 367 331 144 149 
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C) TOTALE POSTI MESSI A DISPOSIZIONE DALLE AZIENDE 

 

 
BANCA DATI “INCONTRA”  

 

 1996 % 1997 % 1998 % 1999 % 2000 % 

           

a T.I. 196 45,69 330 75,86 109 30,70 122 31,61 152 34,94 

aT.D. 233 54,31 105 24,14 246 69,30 264 68,39 283 65,06 

TOT. 429 100 435 100 355 100 386 100 435 100 

 

 
BANCA DATI “INCONTRA ON-LINE” 

 
 2001 % 2002 % 2003 % 2004 % 2005 % 

           

aT.I. 197 39,80 224 40,65 141 30,79 79 17,75 69 17,25 

aT.D. 298 60,20 327 59,35 317 69,21 366 82,25 331 82,75 

TOT. 495 100 551 100 458 100 445 100 400 100 

 
 2006 % 2007 % 2008 % 2009 % 2010 % 

           

aT.I. 115 24,80 45 7,70 55 10,93 34 16,43 42 16,70 

aT.D. 348 75,20 540 92,30 448 89,07 173 83,57 210 83,30 

TOT. 463 100 585 100 503 100 207 100 252 100 

 
 

 

 

 

D) TOTALE UTENTI INSERITI IN “INCONTRA ON-LINE” NEGLI 

ANNI 2001-2010 

 

2001 2002 2003 2004 2005 

     

1.065 865 953 1.117 1.142 

 

2006 2007 2008 2009 2010 

     

774 1.086 1.094 1.032 796 
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E) UTENTI CHE HANNO INSERITO IL CURRICULUM 

DIRETTAMENTE TRAMITE INTERNET 

 

2001 2002 2003 2004 2005 

     

556 424 497 548 441 

 

2006 2007 2008 2009 2010 

     

365 396 414 460 421 

 

 
G) UTENTI CHE HANNO INSERITO IL CURRICULUM IN UFFICIO 

TRAMITE OPERATORE 

 

2001 2002 2003 2004 2005 

     

509 441 456 569 701 

 

2006 2007 2008 2009 2010 

     

409 690 680 572 375 

 

 
 

F) TOTALE CONTATTI AL SITO “INCONTRA ON-LINE” 

 

2001 2002 2003 2004 2005 

     

8.590 6.358 10.111 10.169 12.482 
 

2006 2007 2008 2009 2010 

     

11.139 10.461 12.455 12.409 8.277 
 
 
 
   Per L’Informagiovani  
         Il Coordinatore 
   Dr. Giuliano Aguzzoni 


